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Overview

Installation

Refer to the following drawings to install an application module and
load new firmware into your TDS3000, TDS3000B, or TDS3000C
Series oscilloscope. Then, test your module installation. (See page 8,
Checking Module Installation.)

Installation

Reportez-vous aux illustrations suivantes pour installer un module
d’application et télécharger un nouveau microprogramme sur votre
oscilloscope des séries TDS3000, TDS3000B ou TDS3000C. Testez
ensuite I’installation du module. (Voir page 10, Vérification de
Uinstallation du module.)

Installazione

Fare riferimento alle seguenti illustrazioni per installare un modulo
applicativo e caricare un nuovo firmware su un oscilloscopio serie
TDS3000, TDS3000B, o TDS3000C. Verificare poi I’installazione del
modulo. (Vedere pagina 12, Verifica dell’installazione del modulo.)

Installation

Informationen zum Installieren eines Anwendungsmoduls und Laden
neuer Firmware in das Oszilloskop der Serie TDS3000, TDS3000B
oder TDS3000C finden Sie in den folgenden Zeichnungen. Testen Sie
anschlieBend die Installation des Moduls. (Siehe Seite 14, Uberpriifen
der Modulinstallation.)

Instalacion

Para instalar un modulo de aplicacion y cargar un nuevo firmware en un
osciloscopio de la serie TDS3000, TDS3000B o TDS3000C, consulte
los dibujos siguientes. A continuacion, compruebe la instalacion del
modulo. (Consulte la pagina 16, Comprobacion de la instalacion del
modulo.)
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Instalagao

Consulte os desenhos a seguir para instalar um moddulo de aplicacao
e carregar o novo firmware em seu osciloscopio da série TDS3000,
TDS3000B ou TDS3000C. Em seguida, teste o médulo de instalagao.
(Consulte a pagina 20, Verificag¢do da instala¢do do modulo.)
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Wudopmarus mo ycTaHOBKE MPUKIATHOTO MOXYIIS U 3arpy3Ke HOBOTO
MHUKPOTIPOTpaMMHOT0 obecriedeHus B ocimuniorpadsr cepuit TDS3000,
TDS3000B unu TDS3000C npuBeneHa Ha CIEAYIOMIUX PUCYHKAX.
3areM He0OXOUMO MPOTECTUPOBATH YCTAHOBICHHBIN MOIYNb. (CM.
ctp. 28, Ilpogepka ycmanosku mooyns.)
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Overview

Installing the Application Module
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Overview

Installing the Oscilloscope Firmware
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Run SPC after loading firmware

Exécutez le SPC aprés chargement du firmware

Flhren Sie SPC aus, hachdem Sie die Firmware geladen haben

Eseguire 'SPC dopo l'installazione del firmware
Ejecute el SPC después de instalar los firmware
Execute o SPC apos ter instalado o firmware

Hlof 223 SPC & Agzich
SHEZBFET PO

HALRERFENIT SPC
F7—LUzTEAVAM-NUEHE SPC 2ETLET,
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Checking Module Installation

Checking Module Installation

Use the following table to check that an application module is installed.
If the oscilloscope does not show the application module menu items,
follow the steps in Troubleshooting Module Installation. (See page 9.)

8

Push this
To check this front-panel Push this
module button menu button Check for
TDS3TRG Trigger MENU Type Logic and Pulse
items in the
Type menu
TDS3FFT! MATH FFT bottom
menu item
TDS3VID QUICKMENU MENU bottom Video quick
button to select menu items
Video
TDS3TMT QUICKMENU MENU bottom Telecom quick
button to select menu items
Telecom
TDS3AAM MATH FFT, DPO
MATH, and
Advanced Math
bottom menu
items
TDS3LIM QUICKMENU MENU bottom Limit test quick
button to select menu items

Limit Test

1 Functions are standard for the TDS3000B and TDS3000C series products.
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Checking Module Installation

Troubleshooting Module Installation

If the oscilloscope does not recognize the application module at
power-up, do these steps:

1.

2
3.
4

b

Power off the oscilloscope.
Follow the ESD precautions shown in picture 4.
Remove the application module.

Examine the oscilloscope and application module contacts for
damage.

Reinsert the application module into the oscilloscope.

Power on the oscilloscope. If the oscilloscope does not display the
application menu items as listed in Checking Module Installation,
power off the oscilloscope and reinstall the application module
into a different slot.

Power on the oscilloscope. If the oscilloscope now shows the
application module menu items, you have a problem with one of
the application module slots. Contact the nearest Tektronix service
center to resolve the problem.

If the oscilloscope does not show the application menu items, power
off the oscilloscope and install the newest version of oscilloscope
firmware. Refer to your user manual for information on how to
update the firmware through the internet.

If, after reinstalling the firmware, the oscilloscope still does not
show the application module menu items, contact the nearest
Tektronix service center.

TDS3000/TDS3000B/TDS3000C Series Application Modules Installation 9



Vérification de ’installation du module

Vérification de l'installation du
module

10

Le tableau suivant permet de vérifier qu’un module d’application
est installé. Si I’oscilloscope n’affiche pas les options de menu du
module d’application, suivez les étapes du paragraphe Dépannage de
I’installation du module. (Voir page 11.)

Pour vérifier ce
module

Appuyer sur
cette touche du
panneau avant

Appuyer sur ce
bouton de menu

Vérifier

TDS3TRG! MENU Type Options Logique
Déclenchement et Impulsion du
menu Type
TDS3FFT! MATH Option de
sous-menu FFT
TDS3VID MENU RAPIDE Bouton inférieur ~ Options de menu
Menu pour rapide Vidéo
sélectionner
Vidéo
TDS3TMT MENU RAPIDE Bouton inférieur ~ Options de menu
MENU pour rapide Télécom
sélectionner
Télécom
TDS3AAM MATH Options de
sous-menu FFT,
DPO MATH et
Math avancées
TDS3LIM MENU RAPIDE Bouton inférieur ~ Options de menu

Menu pour
sélectionner
Test des valeurs
limites

rapide Test des
valeurs limites

1 Ces fonctions sont en standard sur les produits de la série TDS3000B et TDS3000C.
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Vérification de I’installation du module

Dépannage de l'installation du module

Si ’oscilloscope ne reconnait pas le module d’application lors de la
mise sous tension, procédez comme suit :

1.
2.

Mettez I’oscilloscope hors tension.

Observez les précautions relatives a la décharge €lectrostatique
figurant sur I’illustration 4.

Débranchez le module d’application.

Vérifiez que I’oscilloscope et les contacts du module d’application
ne sont pas endommagés.

Réinsérez le module d’application dans 1’oscilloscope.

Mettez 1’oscilloscope sous tension. Si 1’oscilloscope n’affiche
pas les options de menu du module d’application décrites dans le
paragraphe Controle de !'installation du module, mettez 1’ appareil
hors tension et réinstallez le module d’application dans un autre
emplacement.

Mettez 1’oscilloscope sous tension. Si 1’oscilloscope affiche
maintenant les options de menu du module d’application, il se
peut que 1I’un des emplacements du module d’application soit
défectueux. Contactez le centre de maintenance Tektronix le plus
proche pour résoudre ce probléme.

Si I’oscilloscope n’affiche toujours pas les options de menu du
module d’application, mettez-le hors tension et installez la derniére
version du microprogramme. Reportez-vous au manuel utilisateur
pour plus d’informations sur la procédure de mise a jour du
microprogramme via Internet.

Si, aprés avoir réinstallé le microprogramme, 1’oscilloscope
n’affiche toujours pas les options de menu du module d’application,
contactez le centre de maintenance Tektronix le plus proche.

TDS3000/TDS3000B/TDS3000C Series Application Modules Installation 11



Verifica dell’installazione del modulo

Verifica dell’installazione del modulo

Utilizzare la tabella che segue per verificare la corretta installazione
del modulo applicativo. Se I’oscilloscopio non visualizza gli elementi
di menu del modulo applicativo, eseguire la procedura contenuta in
Risoluzione dei problemi relativi all’installazione del modulo. (Vedere

pagina 13.)

Premere questo

pulsante del Premere questo
Per verificare pannello pulsante di
questo modulo  anteriore menu Verifica di
TDS3TRG Menu TRIGGER  Tipo Elementi Logico e
Impulso nel menu
Tipo
TDS3FFT1 MATH Elemento di menu
inferiore FFT
TDS3VID MENU RAPIDO Pulsante inferiore  Elementi di menu
Menu per rapido Video
selezionare Video
TDS3TMT MENU RAPIDO Pulsante inferiore  Elementi di menu
Menu per rapido Telecom
selezionare
Telecom
TDS3AAM MATH Elementi di menu
inferiore FFT, Mat.
DPO, e Funz.
mat. avanzata
TDS3LIM MENU RAPIDO Pulsante inferiore  Elementi di menu

Menu per
selezionare Test
limiti

rapido Test limiti

1 Le funzioni sono standard per i prodotti delle serie TDS3000B e TDS3000C.
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Verifica dell’installazione del modulo

Risoluzione dei problemi relativi all’installazione del

modulo

Se I’oscilloscopio non riconosce all’avvio il modulo applicativo,
procedere come segue:

1.
2.

Spegnere 1’oscilloscopio.

Seguire le precauzioni contro le scariche elettrostatiche mostrate
nella figura 4.

Rimuovere il modulo applicativo.

Esaminare 1’oscilloscopio e i contatti del modulo applicativo per
rilevare eventuali danni.

Reinserire il modulo applicativo nell’oscilloscopio.

Accendere 1’oscilloscopio. Se gli elementi di menu
dell’applicazione non sono visibili come indicato in Verifica
dell’installazione del modulo, spegnere 1’oscilloscopio e reinstallare
il modulo in uno slot diverso.

Accendere 1’oscilloscopio. Se ora gli elementi di menu sono
visibili, uno degli slot del modulo applicativo ¢ danneggiato.
Contattare il centro di servizio Tektronix piu vicino per risolvere il
problema.

Se gli elementi di menu dell’applicazione non sono visibili,
spegnere 1’oscilloscopio e installare la versione piu recente del
firmware dello stesso. Fare riferimento al manuale dell’utente per
informazioni su come aggiornare il firmware tramite internet.

Se dopo aver reinstallato il firmware 1’oscilloscopio non visualizza
ancora gli elementi dei menu, contattare il centro di servizio
Tektronix piu vicino.

TDS3000/TDS3000B/TDS3000C Series Application Modules Installation 13



Uberpriifen der Modulinstallation

Uberpriifen der Modulinstallation

Uberpriifen Sie anhand der folgenden Tabelle, ob ein Anwendungsmodul
installiert ist. Falls das Oszilloskop nicht die Meniioptionen des
Anwendungsmoduls wiedergibt, gehen Sie geméf den Schritten in
"Fehlerbehebung bei der Modulinstallation" vor. (Siehe Seite 15.)

Driicken Sie
So liberpriifen diese Taste auf  Driicken Sie
Sie dieses Modul dem Bedienfeld. diese Meniitaste. Suchen Sie nach
TDS3TRG! MENU Trigger. Typ Logik- und
Impulsoptionen
im Men( "Typ"
TDS3FFT1 MATH Untere
FFT-Mentoption
TDS3VID KURZMENU Untere Taste Video-Optionen
MENU zur im Kurzmen(i
Auswahl von
Video
TDS3TMT KURZMENU Untere Taste Telecom-Optionen
MENU zur im Kurzmenii
Auswahl von
Telecom
TDS3AAM MATH FFT, DPO MATH
und Optionen im
Randment fiir
"Fortgeschrittene
Math"
TDS3LIM KURZMENU Untere Taste Grenzwertprifung-Optionen
MENU zur im Kurzmenti
Auswahl von
Grenzwertpriifung

1 Die Funktionen sind standardméaRig in den Serienprodukten TDS3000B und TDS3000C

enthalten.
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Uberpriifen der Modulinstallation

Fehlerbehebung bei der Modulinstallation

Falls das Oszilloskop das Anwendungsmodul beim Einschalten nicht
erkennt, ist wie folgt vorzugehen:

1.
2.

Schalten Sie das Oszilloskop aus.

Fiihren Sie die in Abbildung 4 beschriebenen Vorsichtsmaflnahmen
hinsichtlich elektrostatischer Entladungen durch.

Nehmen Sie das Anwendungsmodul heraus.

Untersuchen Sie die Kontakte des Oszilloskops und des
Anwendungsmoduls auf Schiaden.

Setzen Sie das Anwendungsmodul wieder in das Oszilloskop ein.

Schalten Sie das Oszilloskop ein. Sollte das Oszilloskop noch
immer nicht die Optionen des Anwendungsmeniis zeigen, wie in
Uberpriifung der Modulinstallation angegeben, schalten Sie das
Oszilloskop aus und installieren Sie das Anwendungsmodul in
einem anderen Steckplatz.

Schalten Sie das Oszilloskop ein. Wenn das Oszilloskop jetzt die
Meniioptionen des Anwendungsmoduls anzeigt, liegt ein Problem
in einem der Steckplitze fiir Anwendungsmodule vor. Dieses
Problem muss vom Tektronix-Kundendienst behoben werden.

Wenn das Oszilloskop die Meniioptionen des Anwendungsmoduls
nicht anzeigt, schalten Sie das Oszilloskop aus, und installieren Sie
die aktuellste Firmware-Version fiir das Oszilloskop. Informationen
iiber die Aktualisierung der Firmware {iber das Internet finden Sie
im Benutzerhandbuch.

Sollte das Oszilloskop nach erneuter Installation der Firmware
noch immer nicht die Mentioptionen des Anwendungsmoduls
zeigen, ist das ndchstgelegene Tektronix-Kundendienstzentrum
hinzuzuziehen.

TDS3000/TDS3000B/TDS3000C Series Application Modules Installation 15



Comprobacion de la instalacién del modulo

Comprobacion de la instalacion del
modulo

16

Utilice la tabla siguiente para comprobar que el modulo de aplicacion
estd instalado. Si el osciloscopio no muestra los elementos de menu

correspondientes al mddulo, siga los pasos de Solucion de problemas de
instalacion del mddulo. (Consulte la pagina 17.)

Comprobacion Pulse este boton Pulse este boton
del médulo del panel frontal de ment Comprobacion
TDS3TRG Menu DISPARO  Tipo Elementos
l6gicos y de Pulso
en el menu Tipo
TDS3FFT1 MAT. Elemento del
menu inferior FFT
TDS3VID MENU RAPIDO Botc')n, inferior Elementos del
MENU para menu rapido
seleccionar Video Video
TDS3TMT MENU RAPIDO Botén' inferior Elementos del
MENU para menu répido
seleccionar Telecom
Telecom
TDS3AAM MAT. Elementos del
menu inferior Mat.
avanzadas, Mat.
de DPOy FFT
TDS3LIM MENU RAPIDO Botén' inferior Elementos del
MENU para menu rapido
seleccionar Prueba de limites

Prueba de limites

1 Las funciones son estandar para los productos de las series TDS3000B y TDS3000C.
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Comprobacion de la instalacién del modulo

Solucion de problemas de instalacion del médulo

Si el osciloscopio no reconoce el mdédulo de aplicacion al arrancar, siga
estos pasos:

1.
2.

Apague el osciloscopio.

Siga las precauciones contra las descargas electrostaticas que se
describen en la imagen 4.

Extraiga el modulo de aplicacion.

Examine los contactos del osciloscopio y del mddulo de aplicacion
para ver si hay dafios.

Vuelva a introducir el médulo de aplicacion en el osciloscopio.

Encienda el osciloscopio. Si el osciloscopio no muestra los
elementos de menu de la aplicacion tal y como aparecen en
Comprobacion de la instalacion del modulo, apague el osciloscopio
y vuelva a instalar el médulo de aplicacion en una ranura diferente.

Encienda el osciloscopio. Si el osciloscopio muestra ahora los
elementos de ment de la aplicacidon, hay un problema en una de
las ranuras para moédulos de aplicacion. Péngase en contacto con
el centro de servicios de Tektronix mas cercano para solucionar el
problema.

Si el osciloscopio sigue sin mostrar los elementos de ment de la
aplicacion, apaguelo e instale la version mas reciente del firmware
del osciloscopio. Consulte el manual del usuario para obtener
informacion sobre como actualizar el firmware por Internet.

Si una vez reinstalado el firmware, el osciloscopio sigue sin mostrar
los elementos de ment correspondientes al modulo, péngase en
contacto con el centro de servicio de Tektronix mas cercano.
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Verificacao da instalacdo do mddulo

Verificacao da instalacao do médulo

20

Use a tabela a seguir para verificar se um modulo de aplicagdo esta

instalado. Se o osciloscopio ndo mostrar os itens de menu do médulo
de aplicagdo, siga as etapas descritas em Resolugdo de Problemas na
Instalagdo de Modulo. (Consulte a pagina 21.)

Para verificar

Pressione esse
botao do painel

Pressione esse

este modulo frontal botdo do menu  Verificar
TDS3TRG! Menu Tipo Itens Pulso e
ACIONAMENTO Lagico no menu
Tipo
TDS3FFT1 MATEM. ltem de menu do
botao inferior FFT
TDS3VID MENU RAPIDO O botéo inferior ltens do menu
Menu para rapido Video
selecionar Video
TDS3TMT MENU RAPIDO O botao inferior ltens do menu
Menu para rapido Telecom
selecionar
Telecom
TDS3AAM MATEM. Itens do menu
inferior: FFT,
MATEM. DPO
e Matematica
Avangada
TDS3LIM MENU RAPIDO O botéo inferior Itens do menu

Menu para
selecionar Teste
de Limite

rapido Teste de
Limite

1 As fungdes sdo padréo para os produtos das séries TDS3000B e TDS3000C.
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Verificacao da instalacdo do mddulo

Resolugao de Problemas de Instalagao de Médulo

Se o osciloscopio ndo reconhecer o modulo de aplicagdo quando for
ligado, siga estas etapas:

1.
2.

Desligue o osciloscopio.

Siga as precaugdes relacionadas a descarga eletrostatica (ESD)
mostradas na figura 4.

Remova o mddulo de aplicagao.

Examine os contatos do osciloscopio e do mddulo de aplicagéo
para verificar a presencga de qualquer dano.

Insira novamente o médulo de aplicag@o no osciloscopio.

Ligue o osciloscopio. Se o osciloscopio ndo exibir os itens de menu
de aplicagdo, conforme listado em Verificacdo da Instalagdo do
Modulo, desligue o osciloscopio e reinstale o modulo de aplicagdo
em uma ranhura diferente.

Ligue o osciloscopio. Se agora exibir o osciloscopio exibir os itens
de menu do médulo de aplicacio, isso indica que ha um problema
com uma das ranhuras do médulo de aplicagdo. Entre em contato
com o centro de servico Tektronix mais proximo para resolver esse
problema.

Se o osciloscopio ndo mostrar itens de menu de aplicagao,
desligue-o e instale a versdo mais nova do firmware do osciloscépio.
Consulte o manual do usuério para obter informagdes sobre como
atualizar o firmware pela Internet.

Se, depois de reinstalar o firmware, o osciloscopio ainda ndo
mostrar os itens de menu do médulo de aplicacdo, entre em contato
com o centro de servigo Tektronix mais proximo.
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IIpoBepka yCTaHOBKU MOy

[lpoBepka ycTaHOBKM MoAayns

Hcnonb3yiiTe clieayonyto TabauILy sl TPOBEPKU MPaBUIIBHOCTH
YCTaHOBKH MPHUKIaIHOrO Moay/si. Eciu Ha 3kpaHe ocummiorpada
HE OTOOPaKAIOTCs IMYHKTHI MCHIO MPUKIIATHOTO MOJYJIS, BEITIOIHUTE
JIeHCTBUS, IPUBEACHHBIEC B pa3zaene "YcTpaHeHHe HeMoIa 0K Ipu
yctaHoBke moaynsa". (Cm. cTp. 29.)

Haxmute aty

Ona KHOMKY Ha

npoBepKm nepegHeun Haxmute aty

moayns: nadenu kHonky MENU MpoBepka

TDS3TRG '  Trigger Tun MyHkTbl Logic (nornyeckue
MENU (meHto curHansl) 1 Pulse (Mmnynbc) B
napameTpoB MeHio Type (Tun)
CUHXPOHU3aLMK)

TDS3FFT!  MATH KHonka nyHkTa meHto Bl
(MaTemartuka)

TDS3VID QUICKMENU KHorka HuxHero [TYHKTBI MEHIO YCKOPEHHOTO
MENU ans Boibopa  pexuma ynpaeneHus Video
nyHkTa Video (BupgeocurHan)
(BaeocurHan)

TDS3TMT QUICKMENU KHorka HuxHero [TYHKTBI MEHIO YCKOPEHHOTO
MENU ans Boibopa  pexuma ynpasneHus Telecom
nyHkta Telecom

TDS3AAM MATH KHOMKK NYHKTOB MEHI0
(MaTemartuka) BMo, LU0, nponssonbHble
matemaTtinyeckme hopmbl
cUrHana,  paclUMpeHHoro
meHto Math (MatemaTunyeckue

(yHKywm)

TDS3LIM QUICKMENU KHorka HuxHero [MYHKTBI MEHIO YCKOPEHHOTO
MENU gns Beibopa  pexuma ynpasneHus Limit test
nyHkTa Limit Test (MpenenbHbIii TecT)
(MpenenbHbIi
TecT)

1 OyHKUMKM ABNAIOTCA CTaHOAPTHbIMK ANs uafenuin cepuin TDS3000B 1 TDS3000C.
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IIpoBepka yCTaHOBKU MOJIYJISt

YcTpaHeHue Henonaaok YcTaHoBKa moayns

Eciu ocummorpa(b HC pacno3HacT MOAYJIb IPU BKIITOYCHUU IMMATAHUS,
BBITIOJTHUTE CJICAYIOUINEC JICHCTBHUS:

1.
2.

OTKIJIFOYHTE TUTAHUE OCIILIOrpada.

BrinonHuTe TpeOOBaHU 110 AIEKTPOCTATHUECKOH O€30I1aCHOCTH,
MOKa3aHHBIE Ha puc. 4.

M3Bnekure npukiagHOW MOIYIb.

OcMOTpHUTE KOHTAKTHI OCIIIUIOrpada u mMpruKIagHOro MOAYISI Ha
HaJIN4YMe MOBPEXKICHUH.

BcraBbre mpukiaaHoi MOAYAs 00paTHO B ocuiuiorpad.

Bxurounte ociumnorpad. Ecnum Ha skpane ocumiiorpada He
OTO6pa)KaIOTC${ ITYHKTBI MCHIO IPUKJIAJIHOTO MOAYJIA KaK YKa3aHO
B pazzene [Ipogepka ycmanoeku mo0yiist, OTKIIOUYUTE TIHTAHNUE
ocumuiorpada ¥ yCTAaHOBHUTE MPUKIAJTHOW MOIYJIb B JIPYTOi
pa3beM.

Bxumtounte ocumiuiorpad. Ecnm Tereps Ha skpaHe ocruuiorpada
IYHKTBI MEHIO ITPUKJIAJHOTO MOJYJISl OTOOPaXKaroTcsl, TO OAWH M3
Pa3beMOB MPHKIAAHBIX MOIynel HeucnpaBeH. OOpaTutech B
ommkaitmuit neHTp oocmyxuBanus Tektronix s paspenieHus
pOOIEMBI.

Ecnu Ha skpane ocumiorpada He 0TOOPaXKAOTCS MyHKTHI MEHIO
MPUKIIAHOTO MOAYJIS, OTKIIOYHUTE MIUTaHUE OCIIuIorpada u
YCTaHOBHUTE CaMyI0 MOCIIETHIOI BEPCHUI0 MUKPOIIPOIPAMMHOTO
obecrieuernsi. CM. pPyKOBOJCTBO IMOJIb30BATEINsl, B KOTOPOM
puBeeHa HHGOPMAIUSI O TPOoIeType OOHOBICHHUS
MHKPOIPOTPAMMHOTO 00ecTedeHus o ceTu VHTepHeT.

Ecmm 1 mocite 00HOBIIEHUSI MEUKPOIIPOrPaMMHOTO 00eCTICUeHNS Ha
9KpaHe ocuuiuiorpada Bce erle He 0TOOpaXKaroTCsl MyHKTH MEHIO
MIPHUKIIATHOTO MOAYJISl, 00paTuTech 3a TOMOIIBIO B ONMMKaMIIUi
HeHTp obcmyxuBaHus Tektronix.
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